Anmeldungen und Buchungen

Sprechzeiten:
Mo, Mi & 10-12 Uhr
Di & Do 14-16 Uhr

Kontakt:
0781 82 2460 oder museumspaedagogik@offenburg.de

Bitte Uberlegen Sie im Vorfeld:
e welche Kursthemen Sie wiinschen
e welche Termine / Wochentage fur Sie in Frage kommen
e wie grol3 die Gruppe ist
e mit welchen Bussen / Zigen Sie fahren konnen und
e wann Sie am Museum eintreffen.

Wenn Sie eine Fuhrung, einen Kurs oder einen Kindergeburtstag verbindlich gebucht
haben, erhalten Sie eine schriftliche Buchungsbestatigung.

Bei einer deutlichen Abweichung der angemeldeten Kurs-/Fiihrungsteilnehmer*innen
bitten wir Sie um rechtzeitige Benachrichtigung.

Absagen sind kostenfrei mdglich bis 5 Werktage vor dem gebuchten Termin zu den
museumspadagogischen Sprechzeiten.

Bei einer kurzfristigen Absage oder unangekindigtem Fernbleiben der Gruppe
missen wir lhnen eine Stornogebihr in Rechnung stellen.

Bitte kommen Sie mit Ihrer Gruppe punktlich in das Museum bzw. an den in der
Buchungsbestéatigung angegebenen Treffpunkt, damit die Fihrung zum vereinbarten
Termin beginnen kann. Sollte sich Ihre Ankunft verzégern, informieren Sie uns bitte
unbedingt unter 0781. 82 2577.

In Ausnahmefallen kann bei unvorhersehbaren Griinden eine gebuchte
Veranstaltung durch das Museum abgesagt werden. Wir bitten um ihr Verstandnis.

Wenn Sie als Gruppe ohne gebuchtes Angebot kommen mdchten, ist eine
Voranmeldung notwendig.
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